Bestellung

Name, Vorname

Fax an: 089 230211-196 StraBe

PLZ, Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Hiermit bestelle ich verbindlich:

Publikationen fiir Zahnarzte Preis in EUR

Erkennung oraler Risikoldsionen in der zahnarztlichen Praxis, Broschire 5,00 Stlck
Gebuhrenordnung flr Zahnérzte (GOZ) 2012, Amtliche Fassung, Broschire 3,00 Stick
Handbuch der Mundhygiene, Faltkalender 10,00 Stick
Kalkulationshilfe zur GOZ 2012, Arbeitsunterlage mit Ringbuchheftung 10,00 Stick
Rauchen und Mundgesundheit, Broschure 5,00 Stlck

Publikationen fiir Patienten

Preis in EUR

Einheit

Patienteninformation und -beratung

Patiententelefon der bayerischen Zahnarzte, Faltblatt 3,00 Paketa 50 Expl.
Telefonsprechstunde der BLZK, Infokarte 3,00 Paketa50 Expl.
Patientenberatungsangebot der BLZK, Infokarte 3,00 Paketa50 Expl.

Broschiiren, Flyer

Paket: Pflege; Set aus acht Publikationen 55,00 Paketa 326 Expl.
Paket: Gesunde Kinderzahne; Set aus sieben Publikationen 35,00 Paketa 295 Expl.
Implantate, Broschure 15,00 Paket a 25 Expl.
Zahnarztlicher Kinderpass, Broschtire 10,00 Paket a 20 Expl.

Weitere Publikationen flr Patienten auf der nachsten Seite

Soweit kostenpflichtig, erfolgt der Versand gegen Rechnung. Wenn nicht
gesondert ausgewiesen, sind in den Preisen Porto- und Versandkosten enthalten.

Ich habe die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Widerrufsbelehrung zur
Kenntnis genommen und bestatige dies mit meiner Unterschrift.

\‘“ BLZK

Datum, Unterschrift, Praxisstempel

anzrisgh: ) Kaufmannischer Geschaftsbereich, FloBergasse 1, 81369 Minchen
andesZahnarzte ¢ . 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@blzk.de, Internet: https://shop.blzk.de  Stand: 1/2024
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Bestellung

Name, Vorname

Fax an: 089 230211-196 StraBe

PLZ, Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Hiermit bestelle ich verbindlich:

Publikationen fiir Patienten

Lern- und Infokarten, Aufkleber

Preis in EUR

Einheit

Lernkarten-Set: KAI-Technik, Zahnseide anwenden, Elektrische Zahnburste & 8,00 Paketa 100 Expl.
Dreikopfzahnbtrste

KAI-Technik, Lernkarte 5,00 Paketa 50 Expl.
Dreikopfzahnburste, Lernkarte 5,00 Paketa50 Expl.
Elektrische Zahnburste, Lernkarte 5,00 Paketa50 Expl.
Zahnseide anwenden, Lernkarte 5,00 Paketa 50 Expl.
zahn.de-Infokarte, Tafel-Motiv 5,00 Paketa50 Expl.
Jetzt ist Zahnputzzeit!, Spiegelaufkleber 4,00 Paketa25Expl.
Pockets, Aufsteller

Pocket-Paket: Karies bei Kleinkindern, Kreidezdhne, Mundgeruch, Mundgesund &lter werden, 62,00 Paket a 500 Expl.
Mundgesund durch die Schwangerschaft, Parodontitis, Professionelle Zahnreinigung,

Z&hne und Allgemeingesundheit, Zahnunfall & Zahnwechsel, Pocket-Faltblatter;

Set aus je 50 Expl.; mit zehn Aufstellern

Karies bei Kleinkindern, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Kreidezahne, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Mundgeruch, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Mundgesund alter werden, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Mundgesund durch die Schwangerschaft, Pocket-Faltblatt 9,00 Paket a 50 Expl.
Parodontitis, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Professionelle Zahnreinigung — PZR, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Z&hne und Allgemeingesundheit, Pocket-Faltblatt 9,00 Paketa 50 Expl.
Zahnunfall, Pocket-Faltblatt 9,00 Paket a 50 Expl.
Zahnwechsel, Pocket-Faltblatt 9,00 Paket a 50 Expl.
Aufsteller fUr Pocket-Faltblétter 1,00 Stlck

Soweit kostenpflichtig, erfolgt der Versand gegen Rechnung. Wenn nicht
gesondert ausgewiesen, sind in den Preisen Porto- und Versandkosten enthalten.

Ich habe die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Widerrufsbelehrung zur

Kenntnis genommen und bestatige dies mit meiner Unterschrift.

NNy BL2ZK Bayerische Kaufmannischer Geschéftsbereich, FloBergasse 1, 81369 Minchen
\\ N LandesZahnarzte . i . R “Mail: : :
N Kammer Tel.: 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@bizk.de, Internet: https://shop.blzk.de

Datum, Unterschrift, Praxisstempel

Stand: 1/2024



Bestellung

Name, Vorname

Fax an: 089 230211-196 StraBe

PLZ, Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Hiermit bestelle ich verbindlich:

Werbematerialien fiir Aus- und Fortbildung von ZFA Preis in EUR  Einheit

ZFA — Ohne mich lauft hier nichts!, Infokarte 0,00 Paket a 20 Expl.
Wir bilden aus!, Infokarte 0,00 Paketa 20 Expl.
Wir bilden aus!, Plakat 0,00 Stuck
#PraktikumZFA — Auf den Zahn gefuhlt, Flyer 0,00 Paket a 50 Expl.
#PraktikumZFA — We want you for Praktikum!, Aufkleber 0,00 Paketa 10 Expl.
Lust auf ein Praktikum?, Plakat 0,00 Stlck

Lust auf ein Praktikum?, Infokarte 0,00 Paketa 20 Expl.
#ZAHNEZEIGEN — Der Beruf fir Deine Talente, Flyer 0,00 Paketa 50 Expl.
#ZAHNZULEGEN — Der Weg zu mehr Verantwortung, Flyer 0,00 Paketa 50 Expl.
#ZAHNEZEIGEN - Der Beruf fir Deine Talente, Plakat 0,00 Paket a6 Expl.
#ZAHNZULEGEN — Der Weg zu mehr Verantwortung, Plakat 0,00 Paketa 6 Expl.
#ZAHNARZTPRAXIS - Das Team fur Mund und Menschen, Plakat 0,00 Paket a6 Expl.
#ZAHNEZEIGEN — Der Beruf fiir Deine Talente, Plakat, #ZAHNZULEGEN — Der Weg zu mehr Verant- 0,00 Paketa 6 Expl.
wortung, Plakat, #2ZAHNARZTPRAXIS — Das Team fur Mund und Menschen, Plakat, Set aus je 2 Expl.

Zahnezeigen — Der Beruf fUr Deine Talente, Etiketten 0,00 Paket a 40 Expl.
Zahnzulegen — Der Weg zu mehr Verantwortung, Etiketten 0,00 Paket a 40 Expl.
Die Zahnarztpraxis — Das Team fur Mund und Menschen, Etiketten 0,00 Paket a 40 Expl.
Z8hnezeigen — Der Beruf fUr Deine Talente, Kaffeebecher 5,50 Stlck
Z&hnezeigen, faltbare Einkaufstasche 10,00 Paket a4 Expl.

Soweit kostenpflichtig, erfolgt der Versand gegen Rechnung. Wenn nicht
gesondert ausgewiesen, sind in den Preisen Porto- und Versandkosten enthalten.
Ich habe die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die Widerrufsbelehrung zur
Kenntnis genommen und bestatige dies mit meiner Unterschrift.

NNy BL2ZK Bayerische Kaufmannischer Geschéftsbereich, FloBergasse 1, 81369 Minchen
\\ N LandesZahnarzte . i . R “Mail: : :
N Kammer Tel.: 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@bizk.de, Internet: https://shop.blzk.de

Datum, Unterschrift, Praxisstempel

Stand: 1/2024



Allgemeine Geschaftsbedingungen

Online-Shop der Bayerischen Landeszahnéarztekammer

§ 1 Geltungsbereich

-

. Fur die Geschaftsbeziehung zwischen der Bayerischen Landeszahnarztekam-
mer, FloBergasse 1, 81369 Minchen, (im Folgenden: BLZK) und dem Kunden
des Webshops (im Folgenden: Kunde) gelten ausschlieB3lich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) in ihrer zur Zeit der Bestellung gul-
tigen Fassung. Mit jeder Bestellung eines Produkts aus dem Webshop erkennt
der Kunde diese Geschéftsbedingungen an.

N

.Im Einzelfall abweichende Bedingungen mussen ausdrlcklich schriftlich verein-
bart werden.

§ 2 Bestellung, Vertragsschluss und Riicktrittsvorbehalt

-

. Zur Bestellung flllt der Kunde elektronisch das im Webshop vorhandene Bestell-
formular aus. Die flr die Bestellung erforderlichen Daten sind vom Kunden voll-
standig und wahrheitsgeman anzugeben. Sobald sich die personlichen Angaben
andern, ist der Kunde fur deren Aktualisierung verantwortlich.

N

. Die Prasentation der Produkte im Webshop ist kein bindendes Angebot durch
die BLZK. Die Bestellung des Kunden ist bindend und stellt ein Angebot an die
BLZK zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Nach Abgabe und Bestellung
erhalt der Kunde von der BLZK eine Auftragsbestatigung per E-Mail. Mit Zusen-
dung dieser E-Mail nimmt die BLZK das Angebot des Kunden an, soweit die
Produkte in der Auftragsbestétigung aufgefiihrt sind. Uber Produkte, die nicht in
der Auftragsbestétigung aufgefihrt sind, kommt kein Kaufvertrag zustande.

w

. Vertragspartner des Kunden ist die BLZK.

~

. Bei unublich groBen Mengen oder untblich hohem Bestellwert ist die BLZK be-
rechtigt, von dem Kunden eine schriftliche Bestellbestétigung zu fordern, bevor
sie das Angebot annimmt.

o))

. Sollte ein Produkt nicht lieferbar sein, ist die BLZK berechtigt, die versprochene
Leistung nicht zu erbringen. In diesem Fall wird der Kunde unverzUglich darliber
informiert, dass das bestellte Produkt nicht zur Verfligung steht. Der ggf. bereits
gezahlte Kaufpreis wird unverziglich erstattet.

§ 3 Widerrufsbelehrung

. Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

—

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder
ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in
Besitz genommen haben bzw. hat.

N

.Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns:
Bayerische Landeszahnarztekammer, Fl6Bergasse 1, 81369 Minchen
Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@blzk.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflr das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

2]

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die
wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Aus-
nahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige Standard-
lieferung gewahlt haben), unverztglich und spatenstens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Rlckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eigesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern,
bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem,
welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses
Vertrages unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

§ 4 Gewahrleistung

—

. Liegt ein Mangel an einem kostenpflichtigen Produkt vor, kann der
Kunde Nacherflllung (Mé&ngelbeseitigung oder Ersatzlieferung) verlan-
gen. Schlagt die Nacherflillung fehl, kann der Kunde bei einem nicht
unerheblichen Mangel vom Vertrag zurlicktreten, den Kaufpreis mindern
oder Schadensersatz geltend machen. Die Gewahrleistungsansprliche
verjahren innerhalb von zwei Jahren ab Erhalt des Produkts.

N

. Das Recht zum Widerruf Ihrer Bestellung berthrt nicht Ihre Rechte als Kaufer
im Sinne der gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen. Sollte eine bei
uns gekaufte Ware Mangel aufweisen, verjahren lhre Anspriiche als Kaufer

\\“ BLZK Bayerische
\\ N LandesZahnérzte
;\\ Kammer

innerhalb von zwei Jahren nach Ablieferung der Ware. Bei auftretenden
Mangeln der Kaufsache gelten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Anspriiche
auf Nacherfiillung, Mangelbeseitigung / Neulieferung sowie - bei Vorliegen
der besonderen gesetzlichen Voraussetzung - die weitergehenden An-
spriiche auf Minderung oder Ricktritt, sowie daneben auf Schadenersatz,
einschlieBlich des Ersatzes des Schadens statt der Erflllung sowie des Er-
satzes Ihrer vergeblichen Aufwendungen. Bitte bewahren Sie als Nachweis
tiber den Kauf die mitgelieferte Rechnung sorgféltig auf. Im Ubrigen gelten
die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

§ 5 Lieferung und Lieferungsvorbehalt

Eine Lieferung erfolgt nur ins Inland und in EU-Mitgliedsstaaten. Die Lieferzeit
erfolgt in der Regel innerhalb von zehn Werktagen an die vom Kunden angegebe-
ne Lieferadresse.

§ 6 Porto und Versandkosten

1. Bei allen entsprechend gekennzeichneten Produkten wird dem Kunden eine
Versandkostenpauschale zzgl. zum Verkaufspreis in Rechnung gestellt. Diese ist
entsprechend ausgewiesen.

2. Macht der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, tragt er die Kosten der
Rucksendung, soweit die Voraussetzungen des § 3 Abs.4 S.3 gegeben sind.

3. Die Kosten einer eventuellen Riicksendung von kostenfreien Produkten der
BLZK sind vom Kunden zu tragen. Unfreie Sendungen werden nicht angenom-
men.

§ 7 Falligkeit, Zahlung, Verzug

1. Es gelten immer die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Bei den Preisen han-
delt es sich um Endpreise in der Wahrung Euro. Die jeweils gliltige gesetzliche
Mehrwertsteuer ist enthalten.

2. Der Kunde erhélt eine Rechnung Uber die bestellten Artikel. Der Rechnungsbe-
trag ist sofort mit Eingang der Rechnung beim Auftraggeber zur Zahlung ohne
Abzug fallig.

3. Der Kunde kommt spétestens in Verzug, wenn er nicht innerhalb von 30 Tagen
nach Falligkeit und Zugang der Rechnung leistet. Kommt der Kunde in Zah-
lungsverzug, so ist die BLZK berechtigt, MahngebUhren und Verzugszinsen in
Hbhe von 5 Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz p. a. zu fordern.
Falls der BLZK nachweisbar ein htherer Verzugsschaden entstanden ist, ist sie
berechtigt, diesen geltend zu machen. Bei wiederholtem Zahlungsverzug oder
ausstehenden Forderungen behélt sich die BLZK eine weitere Lieferung vor.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises und bis zur vollstandigen Ab-
wicklung sémtlicher Forderungen bleibt jedes kostenpflichtig gelieferte Produkt
Eigentum der BLZK.

§ 9 Datenschutz

Die BLZK hélt bzgl. der vom Kunden mitgeteilten personenbezogenen Daten die
Vorgaben der in Deutschland geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
ein. Personenbezogene Daten werden daher ausschlieBlich fur die Abwicklung der
zwischen dem Kunden und der BLZK abgeschlossenen Kaufvertrage verwendet.
Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nur zum Zwecke der Auftrags- und
Zahlungsabwicklung sowie ggf. zur gerichtlichen Beitreibung von Forderungen
statt. AuskUnfte Uber gespeicherte Daten kann der Kunde beim Datenschutzbe-
auftragten der BLZK jederzeit anfordern.

§ 10 Urheberrecht

Das Urheberrecht fur verdffentlichte und von der BLZK erstellte Werke (Publikatio-
nen, Leitfaden, Werbematerialien, Skripte, Programme, Grafiken) bleibt alleine bei
der BLZK. Der Kunde erhélt bei vollstandiger Bezahlung, wenn nichts anderes ver-
einbart, die einfachen Nutzungsrechte fur die Werke. Eine Vervielfaltigung, Verbrei-
tung, Weiterverarbeitung oder Verwendung dieser Werke in anderen Publikationen
ist ohne ausdrickliche, schriftliche Zustimmung der BLZK nicht gestattet. Dies gilt
auch fur die elektronische Weiterverwendung, auch in geénderter Form.

§ 11 Erfillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort fur sdmtliche aus dem Vertragsverhéltnis resultierende Pflichten ist der
Sitz der BLZK.

§ 12 Impressum

Bayerische Landeszahnarztekammer (BLZK)
Kdrperschaft des offentlichen Rechts
Fl6Bergasse 1

D-81369 Minchen

Telefon 089 230211-0

Telefax 089 230211-108
E-Mail blzk@blzk.de

Vertretungsberechtigter:

Die BLZK wird gerichtlich und auBergerichtlich durch Prasident Dr. Dr. Frank Wohl,
bei dessen Verhinderung durch Vizeprasidentin Dr. Barbara Mattner vertreten.
Zustandige Aufsichtsbehdrde:

Bayerisches Staatsministerium fir Umwelt und Gesundheit

Kaufmannischer Geschéaftsbereich, FldBergasse 1, 81369 Mlnchen
Tel.: 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@blzk.de, Internet: https://shop.blzk.de

Stand: 12/2022



Widerrufsbelehrung

Online-Shop der Bayerischen Landeszahnéarztekammer unter https://shop.blzk.de

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutben, missen Sie uns:

Bayerische Landeszahnéarztekammer,
FléBergasse 1, 81369 Minchen

Fax: 089 230211-196,

E-Mail: shop@blzk.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich
der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, ginstige Standardlieferung gewahit haben), unverziglich und spétenstens
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. FUr diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen
Transaktion eigesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Bayerische Kaufmannischer Geschéaftsbereich, FidBergasse 1, 81369 Miinchen
LandesZahnarzte

\‘“ BLZK

Kammer Tel.: 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@blzk.de, Internet: https://shop.blzk.de Stand: 12/2022



Muster-Widerrufsformular

An:

Bayerische Landeszahnarztekammer
Fl6Bergasse 1

81369 Minchen

Fax: 089 230211-196

E-Mail: shop@blzk.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*).

Bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

KONy BLZK Bayerische Fl6Bergasse 1, 81369 Miinchen
R\ LandesZahnirzte : ] . ) ‘
LN Kammer Tel.: 089 230211-0, Fax: 089 230211-196, E-Mail: shop@blzk.de, Internet: www.blzk.de/shop Stand: 12/2022



